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PROTOCOLLO IN USCITA

Trasmissione esclusivamente in modalita telematica

ai sensi del d.lgs. n. 82/2005, se non diversamente indicato
Sostituisce l'originale

Direttori Generali delle Aziende Sanitarie Locali

e per i loro tramite

ai Responsabili delle Aree Farmaceutiche Territoriali
ai Direttori dei Distretti sociosanitari

Associazione Italiana Celiachia (AIC) — Sezione Puglia

Oggetto: Emergenza COVID-19. Disposizioni in merito ai buoni elettronici per I'acquisto di
prodotti senza glutine da parte degli assistiti affetti da celiachia. Assistiti pugliesi fuori
regione ed assistiti di altre regioni presenti in Puglia.

| buoni per I'acquisto di prodotti senza glutine da parte degli assistiti affetti da celiachia sono
spendibili solo nella regione in cui sono stati emessi, sia che essi siano in formato cartaceo, sia che
essi siano in formato elettronico dematerializzato, come avviene in Puglia dal 2017.

L'impossibilita di spendere i buoni in regioni diverse da quella di emissione & legata all’assenza di
una norma nazionale e di conseguenti procedere tecniche che ne regolino la circolarita, al pari di
quanto avviene, invece, per la ricetta dematerializzata farmaceutica e specialistica ambulatoriale.

Si ritiene opportuno fornire, su richiesta dall’Associazione Italiana di Celiachia (AIC) — Sezione
Puglia, alcune indicazioni operative utili a superare le criticita derivanti dalla non circolarita dei
buoni.

Gli assistiti pugliesi, che sono impossibilitati a rientrare in Puglia alla luce delle disposizioni
nazionali e regionali medio tempore adottate in materia di contenimento del rischio da contagio,
non hanno potuto utilizzare il buono elettronico rilasciato dalla Regione Puglia. Tuttavia, tale
credito residuo nei mesi di marzo ed aprile & stato riaccreditato per intero nel mese di maggio
(sulla base delle disposizioni di cui alla nota AOO_081/28-04-2020/0002277) per cui in caso di
rientro in Puglia, nei casi consentiti, potra essere utilizzato.

Qualora, invece, I'assistito pugliese, a seconda delle procedure vigenti nelle singole Regioni,
usufruisca dei buoni della Regione in cui si trova momentaneamente, previa autorizzazione della
ASL di residenza, il credito dei buoni regionali viene azzerato dagli operatori delle ASL mediante le
funzioni presenti nel sistema Edotto per la produzione del modulo di autorizzazione extra-regione.
Si invitano le ASL pugliesi, qualora contattate dalle Aziende di altre Regioni, ad autorizzare
I'emissione dei buoni delle Regioni in cui si trova I'assistito, che saranno poi rimborsati mediante il
consueto sistema della fatturazione diretta tra ASL.

Analogamente gli assistiti affetti da celiachia non residenti e non domiciliati in Puglia, ma che si
trovano momentaneamente impossibilitati a rientrare nella propria Regione di residenza, possono
recarsi presso gli uffici preposti delle ASL pugliesi e, previa autorizzazione della ASL di residenza,
richiedere I'emissione dei buoni elettronici della Regione Puglia. Gli uffici delle ASL procedono con
le consuete funzionalita presenti nel sistema Edotto, registrando una temporanea iscrizione per
emergenza COVID (finalizzata al solo rilascio dei buoni elettronici) e Iimporto del buono
autorizzato dalla ASL di residenza dell’assistito, che sara poi rimborsato mediante il consueto..—.
sistema della fatturazione diretta tra ASL. |
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Ulteriori indicazioni operative potranno essere fornite sulla base dell’evolversi della situazione
epidemiologica e delle future ulteriori disposizioni nazionali e regionali in materia di spostamenti
tra Regioni.
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